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MANUAL DE INSTRUGOES E TERMO DE GARANTIA

Maquina para WAFFLE GW-4 WAFFLE BUBBLE GWB-1 127 ou 220V

|:| GW-4 127V D GWB-1 127V
I:' GW-4 220V D GWB-1 220V
D GW-4 127V Antiaderente D GWB-1 127V Antiaderente
D GW-4 220V Antiaderente I:' GWB-2 220V Antiaderente

Este manual foi desenvolvido com a finalidade de levar a seu conhecimento todo sistema de
funcionamento de seu equipamento bem como os cuidados necessarios para obter-se o maximo
de desempenho, proporcionando vida Util prolongada ao mesmo. Portanto é fundamental

a leitura e o entendimento do manual de instrugdes, o qual contém todos os procedimentos
sugeridos para uma utilizacdo adequada do equipamento.

Ao mesmo tempo a INOVAMAQ, quer parabeniza-lo pela aquisi¢do de um produto de nossa
fabricagéo, pois, nosso intuito é continuar aperfeicoando e inovando os produtos para seu maior
conforto e satisfagao.

S AC Rua Luiz Carlos Doria Teixeira de Camargo 616
16 - 33371979 14808-116 Araraquara-SP.

16 - 991417851 sac@inovamag.com.br

*Obs: Imagem do equipamento com Teflon antiaderente meramente ilustrativo.
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1.1 SEGURANCA

A INOVAMAQ LTDA esta preocupada com a

seguranga pessoal dos usuarios e consumidores de seus
produtos. Antes de usar pela primeira vez o produto, leia
atentamente as recomendagdes e instrugdes de uso.

1.1.1 Nunca use o produto com as maos molhadas, nem o
submerja em agua ou qualquer outro liquido, a fim de
evitar choques elétricos e danos ao produto. Por se tratar
de um aparelho elétrico, € aconselhavel que o usuario
evite operar o produto com os pés descalgos, precavendo-
se inclusive contra choques.

1.1.2 Este aparelho ndo deve ser utilizado por pessoas
(incluindo criangas) com capacidades fisicas, sensoriais
ou mentais reduzidas, ou sem experiéncia e
conhecimento, a menos que sejam ou instruidas em
relagdo ao uso do aparelho por alguém que seja
responsavel por sua seguranga. Criangas devem ser
supervisionadas para que ndo brinquem com o aparelho.
1.1.3 Desligue o plugue da tomada quando nao estiver
utilizando o produto ou quando for limpa-lo. Um pequeno
descuido podera involuntariamente, ligar o aparelho e
provocar acidentes.

1.1.4 Néo utilize o produto se 0 mesmo apresentar
qualquer tipo de mau funcionamento. O mal
funcionamento pode provocar danos internos no produto
que podera afetar o seu funcionamento ou a seguranga do
usuario. Leve-o a uma Assisténcia Autorizada INOVAMAQ
para ser examinado antes de voltar a usa-lo.

1.1.5 Nunca utilize o produto com o cabo elétrico ou o
plugue danificado, a fim de evitar acidentes, como choque
elétrico, curto-circuito ou queimaduras. Para evitar riscos,
a aquisicdo e substituigdo do cabo elétrico devem ser
feitas na Assisténcia Autorizada INOVAMAQ.

1.1.6 Nunca tente desmontar ou consertar o produto, por
si ou por terceiros néo habilitados, para evitar acidentes e
para ndo perder a garantia. Leve-o a uma Assisténcia
Autorizada INOVAMAQ.

1.1.7 Nao deixe o cabo elétrico pender para fora da mesa
ou balcdes nem tocar superficies quentes, para nao
danificar a isolagéo do fio e causar problemas técnicos e
acidentes.

1.1.8 Nunca transporte o produto pelo cabo
elétrico e n&o retire o plugue da tomada puxando-
o pelo cabo, para ndo afetar o seu bom
funcionamento e evitar eventuais acidentes.
1.1.9 O uso de pegas ou acessorios,
principalmente cabo elétrico, que n&o sejam
originais de fabrica ou seja cabo nao certificado,
pode provocar acidentes ao usuario, causar
danos ao produto e prejudicar seu
funcionamento, além de implicar na perda da
garantia.

1.1.10 Ao ligar ou desligar o plugue da tomada
elétrica, certifique-se de que os seus dedos ndo
estdo em contato com os pinos do plugue para
evitar choque elétrico.

1.1.11 Nao deixe o produto funcionando ou
conectado a tomada enquanto estiver ausente,
principalmente onde houver criangas, para que
acidentes sejam evitados.

1.1.12 Nao ligue outros aparelhos na mesma
tomada, utilizando-se de benjamins ou
extensoes, evitando sobrecargas elétricas que
podem causar danos aos componentes do

ATENGAO

Certifique-se de que o cabo de alimentagéo esteja em perfeita
condicao de uso.

Nunca remova o pino central de aterramento do cabo ele
6 a sua seguranga. ) i o

Caso 0 mesmo ndo esteja em condi¢Ges originais, faga a

substituicdo do cabo danificado por outro que atenda as

especificagdes técnicas e de seguranca.

Esta substitui¢ao devera ser realizada por um profissional
qualificado e devera atender as normas de seguranca locais.
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2. COMPONENTES

LEGENDA:

1. PLUGUE

2. TERMOSTATO

3. AQUECENDO (LUZ INDICA AQUECENDO)
2. PRINCIPAIS COMPONENTES 5 Al

5. ALCA BACKELITE

6. ALCAS LATERAIS .

7. INTERRUPTOR GERAL EMERGENCIA.

2.1 CARACTERISTICAS TECNICAS

CARACTERISTICAS UNIDADE GW-4 127V GW-4 220V GWB-1 127V GWB-1 220V
CAPACIDADE UNID./HORA 48 48 12 12
TENSAO v 127 220 127 220
FREQUENCIA Hz 60 60 60 60
POTENCIA w 2,000 2,000 1.700 1700
ALTURA mm 200 200 200 200
LARGURA mm 330 330 250 250
PROFUNDIDADE mm 430 430 430 430
PESO BRUTO Kg 12 12 75 75
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-Etiqueta de indicagdo: destina-se para

a conexao de condutores de ligagao
equipotencial externos.

Ponto para a conexdo
de condutores de ligagao
equipotencial externos.

-Etiqueta de indicagéo: Selo INMETRO
Fixada no equipamento e na embalagem.

-Etiqueta de indicagao: Informacées técnicas do produto.

Iny MODELO:
.

D ‘,‘INDVAMAQ Ne SERIE: [ XOXXXX

INDUSTRIA DE MAQUINAS ALIMENTICIAS.|

& MODELO:
b'u' INOVAMAGQ N SERE: [ XXXXX

INDUSTRIA DE MAQUINAS ALIMENTICIAS.

[__TENsAio | 127v. |FREQUENCIA:] 60 Hz | [__TENsAo | 220v |FREQUENCIA:] 60 Hz |
[ PoTENCIA | 2000w  [PROTECAO IP[1PXx1 | [ PoTENcIA | 2000w  [PROTECAO IP] iPx1 |
CORRENTE 15A CORRENTE 9A
CAPACIDADE 48 Hora CAPACIDADE 48 Hora




4. ADVERTENCIAS

AS NOGOES DE SEGURANGA foram elaboradas para orientar e
instruir adequadamente os usuarios dos equipamentos e
aqueles que serdo responsaveis pela sua manutengéo.
0 equipamento s6 deve ser entregue ao usuario em boas
condicdes de uso, sendo que este deve ser orientado
quanto ao uso e a seguranga do mesmo, pelo revendedor.
O usuario somente deve utilizar o equipamento apés
conhecimento completo dos cuidados que devem ser
tomados, LENDO ATENTAMENTE TODO ESTE MANUAL.

4.1 ADVERTENCIAS

O usuério deve ter ciéncia da localizagdo do plugue (1)
para que possa ser acionada a qualquer momento sem
necessidade de procura-la. Antes de qualquer tipo de
manutencéo, desligue o equipamento da rede eletrica
(retire o plug da tomada).

Faca uso do equipamento em local onde haja espago fisico
suficiente para manejo do equipamento com seguranga,
evitando assim quedas perigosas.

Agua ou 6leo poderao tornar o piso escorregadio e
perigoso. Para evitar acidentes, o piso deve estar seco e
limpo.

4.1.1 AVISOS

Certifique que todas as INSTRUCOES contidas neste
manual estejam completamente compreendidas.

Cada fungdo ou procedimento de operagao e manutengao
deve estar inteiramente claro.

- No caso de falta de energia elétrica, Retire
imediatamente o cabo de energia (1).

- Evite choques mecanicos, uma vez que poderdo causar
falhas ou mal funcionamento.

- Evite que a &gua, sujeira ou p6 entrem nos componentes
mecanicos e elétricos do equipamento.

- Nunca altere as caracteristicas originais do equipamento.
- N&o suje, rasgue ou retire qualquer etiqueta de seguranca

ou identificagdo. Caso alguma esteja ilegivel ou extraviada,
solicite outra etiqueta na Assisténcia Técnica Autorizada.

4.2 CUIDADQS F OBERSAVGOES ANTES DE
LIGAR O EQUIPAMEN

Equipamento vai revestido com uma pelicula protetora (cinza ou branco)
Remova completamente antes de utilizar o equipamento.

4.2.1 PERIGO

O cabo ou um fio elétrico, cuja isolagéo esteja danificada,

pode produzir fuga de corrente elétrica e provocar choques
elétricos. Antes de usar o equipamento, verifique suas

condigdes.

O cabo de energia elétrica, responsavel pela alimentagéo
do equipamento, deve ter secgao suficiente para suportar

a poténcia elétrica consumida.

NUNCA UTILIZE ADAPTADORES PARA LIGAR O EQUIPAMENTO

tocar qualquer parte do equipamento, pois 0s mesmos

N&o trabalhe com cabelos compridos e soltos, que possam
poderdo causar sérios acidentes. Amarre-os para cima e
para trés ou cubra-os com um lengo.

4.2.2 APOS TERMINAR O TRABALHO

Limpe o equipamento sempre apds o uso. Para isso,
desligue-o da rede elétrica.

Somente comece a limpeza ap6s o equipamento parar
completamente o seu funcionamento e estiver frio.

Sempre desligue o termostato (0°c) em gualquer caso de
emergéncia e logo apds retire da tomada.

4.2.3 MANUTENGAOQ ELETRICA / MECANICA

A manutencgéo elétrica e/ou mecanica deve ser feita por
pessoas qualificadas para realizar o trabalho.

A pessoa encarregada pela manutengao deve certificar
que o equipamento trabalha sob condigées totais de
seguranca.

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES CONTIDAS
NESTE MANUAL ANTES DE LIGAR O EQUIPAMENTO.
CERTIFIQUE-SE DE QUE TODAS AS INFORMAGOES
FORAM COMPREENDIDAS.

EM CASO DE DUVIDAS, CONSULTE 0 SERVIGO DE
ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR INOVAMAQ.

sac@inovamaq.com.br

SAC: 16 - 33371979
16 - 991417851

WWW.INOVAMAQ.COM.BR
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5. INSTALACAO

5. INSTALACAO:

5.1 Posicionamento
Seu equipamento deve ser posicionado e nivelado sobre
uma superficie plana, Preferéncialmente 850mm de altura.

5.2 INSTALAGAOQ ELETRICA

Este equipamento utiliza plugue no padréo brasileiro 4,8mm (Grosso)
e deve ter uma tomada exclusiva para 20 AMPERES.
NUNCA!!!! Utilize adaptadores ou extensdes, a fiagdo do local deve ter o
diametro minimo de 4mm.

0 cabo de alimentag&o (1) possui 3 (trés) pinos, onde o pino -
central € 0 pino de aterramento (Pino terra). igatori

*Obs: Néo ligue o pino central ao neutro de sua rede elétrica.

UTILIZANDO A WAFFLERA INOVAMAQ
COM FORMA EM ALUMINIO NATURAL
PELA 12 VEZ:

*Obs: é obrigatorio a execucao do
procedimento a seguir para que os waffles
ndo grudem nas formas (Procedimento sera
executado somente

na primeira vez de uso).

-Aqueca o equipamento a 230°C com as placas
abertas (Normal sair fumaca e cheiro do
interior do equipamento devido ao verniz da

resisténcia);

-Ap6s as placas aquecidas (+/- 15min.) unte as
placas com margarina, 6leo vegetal ou
desmoldante para bolos, utilizando um pincel
em silicone ou nylon para culinaria (ndo
incluso), passe o pincel com margarina em toda
a superficie e cavidade do waffle, feche as
placas para a margarina ou 6leo queimar e
aguarde + 10Min, Ap6s 10Min abra as placas e
repita o procedimento por mais 2x (Abra, unte,
feche e aguarde 10 Minutos);

-Para as proximas receitas sera necessario
untar somente 1 Vez antes de inserir a receita
nas placas, sem a necessidade deixar queimar
a margarina ou banha, por 10 Minutos conforme
procedimento acima.

6. OPERAGAO:

6.1 Apos as placas untadas (Total de 35
minutos) Reduza a temperatura para 200°, abra
a placas e insira a receita da massa do waffle,
preenchendo completamente as cavidades
inferiores, esse procedimento precisa ser feito de
forma rapida, para que o waffle asse por
completo.

6.2 No modelo com grill fixo, Feche o
equipamento e aguarde de 4 a 5 minutos,
IMPORTANTE: Nunca abra o equipamento
antes dos 4 minutos, caso contrario o waffle ira
quebrar e grupar no grill superior, apés 4 minutos
abra o equipamento lentamente e caso observar
que o waffle grudou na parte superior segure
utilizando uma faca ou espatula e vai abrindo
lentamente até descolar.

No modelo com grill giratério, preencha as
cavidades inferiores e em seguida gire o grill no
sentido horario rapidamente e aguarde de 4 a 5
minutos.

6.3 Corte com uma faca o excesso de massa
nas laterais e corte as separagdes de cada
walffle.

*OBS: Deixe a maquina aberta em 80°C quando
nao estiver fazendo waffles, isso evitara o
surgimento de fumaga no equipamento.

6.4 Operacao de trabalho de 200 a 235°C,
temperatura maior ira acionar o termostato de
seguranga, e sera necessario aguardar esfriar e
fazer o rearme manualmente no pino na parte
traseira do equipamento.

6.5 Para desligar o equipamento, coloque o
termostato em ZERO e retire o plugue da
tomada, nunca desligue utilizando somente o
termostato.

6.6 Talvez a segunda forma de waffle ainda
precise descolar o waffle da placa superior ao
abrir, mas a medida que a placa ficar untada néo
sera mais necessario descolar devido que a
margarina ou 6leo ira criar uma superficie anti-
aderente.



LIMPEZA E HIGIENIZAGAO

7.1 Apds o uso aguarde o equipamento esfriar
completamente antes de iniciar o
procedimento de limpeza, limpe as placas
com agua e sabéao neutro, até sair todo o
residuo de massa, margarina ou azeite.
NUNCA MOLHE OS GRILLS AINDA
QUENTE, ISSO IRA DANIFICAR OS GRILLS
PERMANENTEMENTE.

7.2 Com o uso frequente, a placa de aluminio
comegara a ficar escura devido o uso da
margarina ou azeite, neste caso utilize
esponja de ago ou escova de latdo, agua e
sabdo, ou ainda, se preferir, pasta para
desengordurar fogao.

*OBS: Apds a limpeza da camada escura dos
grills sera necessario refazer o procedimento
de untar por 3 vezes os grills antes do uso,
somente no primeiro uso apos a limpeza.

7.3Nunca utilize espatula ou objetos cortantes
para limpar o grill, isso pode torna-lo aspero e
perder a anti-aderéncia.

7.4 Limpe o gabinete normalmente utilizando
apenas pano umedecido levemente em agua
e sabdo neutro, nunca utilize alcool pois ira
manchar o gabinete e remover as descri¢gbes
técnicas do equipamento.

8. NORMAS OBSERVADAS

ABNTNBRNM 60335-1
IEC 60335-2-9

9. Receita Waffle Crocante (Rende12
Waffles).

INGREDIENTES

1 e 1/2 xicaras de cha de leite

2 ovos

2 colheres de manteiga derretida

1 colher de café de baunilha

1 e 1/2 xicaras de cha de farinha de trigo

6 colheres de sopa de agucar cristal
2 colheres de sobremesa de fermento em p6
1 pitada de sal

MODO DE PREPARO

Separe as claras, bata em neve e reserve
(Importante para ficar crocante por fora e
macio por dentro).

Peneire a farinha, amido e aglcar e misture.
Misture os ingredientes molhados, leite,
gemas, baunilha e a manteiga derretida (se
usar manteiga com sal, nao colocar a pitada
de sal).

Junte os secos e molhados, de forma a ficar
uma massa homogénea, pode ser com colher,
nao é necessario batedeira.

Dissolva o fermento em 1/2 xicara de leite e
coloque na massa.

Acrescente as claras em neve.

Pronto.

Agora é s6 assar.

A massa pode ser guardada em geladeira por
3 dias e ser usada aos poucos.

Deixe a maquina de waffles GW-04 ou GWB-
1 da INOVAMAQ esquentar uns 15 minutos
(1° Aquecimento) antes de colocar a massa.

Coloque a massa com cuidado para nao
vazar, preenche toda a cavidade inferior, no
modelo GWB-1 apo6s inserir a massa gire o
grill no sentido antihorario rapidamente, deixe
uns 4 minutos em poténcia alta 200°C, s6
depois abra a maquina, para ndo afundar e
nao grudar o waffle no grill.

OBS: E muito importante aguardar o tempo
de 4 minutos sem espiar os waffles, caso seja
aberto antes desse tempo o waffle podera
grudar e sera impossivel retirar, perdendo
toda a massa.

WWW.INOVAMAQ.COM.BR




10. MANUTENCAO

9.1 Manutencgao Periddica:

A manuntecao deve ser considerada um conjunto de procedimentos que visa manter o
equipamento nas melhores condi¢gdes de funcionamento, propiciando aumento da vida util
da seguranca.

*Limpeza - Verificar item 8 Limpeza e Higienizacéo.

9.2 Em uma eventual consulta:

- Verificar a instalagéo elétrica;

- Medir a tensdo da tomada;

-Medir a corrente de funcionamento e comparar com a nominal;

-Verificar aperto de todos os terminais elétricos do equipamento, para evitar possiveis maus
contatos;

- Chegar a fiagéo e o cabo elétrico quato a sinais de superaquecimento, isolagdo deficiente ou
avaria mecanica.

9.3 Problemas, Causas e Solugodes:

Este equipamento foi projetado para necessitar do minimo de manutencéo possivel.
Entretanto, podem ocorrer algumas irregularidades no seu funcionamento, devido ao
desgaste natural causado pelo seu uso. Caso haja algum problema com seu equipamento,
verifique a tabela a seguir, onde estdo descritas algumas possiveis solu¢gdes recomendadas

A maquina néo liga?
Verifique se o cabo de forga esta ligado a tomada e se a tomada tem energia. Nunca utilize
adaptador no plug da tomada, este equipamento precisa ter uma tomada 20A.

Nao esta esquentando um das partes do grill?
Aresisténcia pode estar queimada, ligue a maquina aberta, para verificar qual dos lados esta
esquentando, depois é so trocar a resisténcia queimada em uma assisténcia autorizada.

O gabinete esta apresentando choque elétrico?
Certifique-se que o pino central do equipamento esteja instalado normalmente e que a tomada
possui aterramento. Verifique as partes elétricas e se o equipamento ndo estdo molhados.

A luz do equipamento esta intermitente, o que fazer?

A luz do termostato s6 se acende quando a maquina estiver ligada, ou seja, € normal quando
acende e apaga apos ter aquecido na temperatura selecionada.

Se a luz permanecer constantemente acesa apés o aquecimento, provavelmente o termostato
(4) esta com defeito. Se o problema persistir, consulte a assisténcia técnica da INOVAMAQ
LTDA.

A maquina de Waffle é um equipamento muito resistente que pode ficar ligado por
horas continuas.

16 3337 1979




11. DIAGRAMA ELETRICO

LUZPILOTO
AQUECENDO

|0

THERMOSTATO
50-300C

R1

R2

Resisténcia Superior Resisténcia Inferior

Cabo de energia 3X # 1,5mm

DIAGRAMA ELETRICO
MOD.: GW-4 / GWB-1

ATERRAMENTO
GABINETE

10 WWW.INOVAMAQ.COM.BR



12. TERMO DE GARANTIA

Este produto é garantido pela INOVAMAQ LTDA na forma aqui
estabelecida.

12.1 PRAZO E COMPROVAGAO DE GARANTIA

12.1.1 Os produtos fabricados pela INOVAMAQ LTDA, sao garantidos

pelo prazo de 90 (Noventa) dias a partir da emissdo da Nota Fiscal

da revenda, Exceto motor que tem o prazo de garantia estendido por 1 ano
liberidade do fabricante.

12.1.2 Para a comprovagéo da garantia, o cliente devera apresentar esse
“TERMO DE GARANTIA” devidamente preenchido e a respectiva nota
fiscal.

12.2 CONDIGOES DESTA GARANTIA:

12.2.1 Esta garantia s6 é valida mediante a apresentagéo da nota fiscal.
12.2.2 AINOVAMAQ LTDA. assegura ao proprietario deste produto,
garantia contra qualquer defeito de pegas ou de fabricagéo, desde que se
constatado através de laudo de nosso Departamento Técnico ou
Assisténcia Técnica autorizada INOVAMAQ LTDA.

12.3 NAO ESTARA COBERTO PELA GARANTIA QUANDO:

12.3.1 Esgotar-se o prazo de validade descrita no item 12.1.1.

12.3.2 O produto for utilizado em desacordo com as especificagdes
constantes no Manual de Instrugdes.

12.3.3 O produto for consertado, ajustado ou alterado/modificado por
pessoas ndo autorizadas pela INOVAMAQ LTDA.

12.3.4 O produto apresentar defeito causado pelo cliente ou terceiros, por
acidentes, transporte inadequado ou em decorréncia de mal uso.

12.3.5 As normas de seguranga nao forem observadas.

12.3.6 Quando suas partes lacradas forem violadas (Painel e Fundo)
12.3.7 Armazenagem e/ou infraestrutura forem inadequadas.

12.3.8 Quando as instalagdes elétricas do local onde for instalado o produto,
nao estiverem em condi¢des adequadas, como tomadas, rede e tensao
elétrica adequada para a instalagéo do produto.

12.3.9 Nao sera considerado defeituoso o produto adquirido, pelo fato de um
novo modelo ter sido colocado no mercado.

12.3.10 AEMPRESA NAO SE RESPONSABILIZA POR MONTAGENS E
INSTALAGOES EXTERNAS DOS PRODUTOS, TAIS COMO
INSTALACOES ELETRICAS. “SENDO DE TOTAL RESPONSABILIDADE
DO ADQUIRENTE DO PRODUTO".

12.4 CONDIGOES GERAIS DE GARANTIA:

12.4.1 AINOVAMAQ LTDA nao assume quaisquer consequéncias
oriundas da ndo observancia das normas de seguranga, ndo apenas as
descritas neste Termo, mas também todas as demais previstas em normas
especificas a atividade em que o produto se encontra. Isto porque, diante
da diversidade de situagdes de risco envolvidas.

12.4.2 A execugdo de um servico ou troca de componente em garantia ndo
causa prorrogagdo do prazo de garantia.

12.4.3 AINOVAMAQ LTDA néo autoriza nenhuma pessoa ou empresa

a assumir por sua conta qualquer outra responsabilidade quanto a garantia
deste produto.

12.5 FORMAS DE ATENDIMENTO EM GARANTIA:

12.5.1 Quando a revenda envia o produto em garantia 8 INOVAMAQ LTDA
Neste caso, todas as despesas de recolhimento,

manutengéo e reenvio do equipamento, sdo de responsabilidade do

fabricante, as despesas de recolhimento e envio do cliente a revenda séo
de responsabilidade da revenda, sendo sem custo a manutengao pelo
fabricante.

Todo dano em transporte da Revenda ao Cliente e de total responsabilidade
da Revenda nao sendo coberto a garantia pela Fabrica.

12.5.2 Dependendo da anomalia ocorrida no produto, a INOVAMAQ
reserva-se no direito de realizar andlise (verificagéo) e gerar

LAUDO TECNICO DE AVALIAGAO. O resultado deste laudo validara ou
nao os itens acima expostos.

12.5.3 A garantia oferecida pela INOVAMAQ LTDA, limita-se a

reparacao ou substituicdo do equipamento defeituoso, respeitadas as
ressalvas dos itens anteriores, ndo cabendo quaisquer outros tipos de
indenizagdo ou coberturas, tais como, lucros cessantes, danos
emergentes, danos morais, prejuizos originarios da paralizagéo do
equipamento.

12.5.4 AINOVAMAQ LTDA reserva-se o direito de, sem aviso prévio,
efetuar modificagdes em seus produtos sem que isto importe em qualquer
obrigagédo de aplica-las aos produtos anteriormente fabricados.

12.5.5 Nao aceitaremos a devolugédo ou troca do equipamento, apés 7 dias
de uso.

12.6 TRATAMENTO DA RECLAMACGAQO:

Toda venda realizada entre Revenda e Cliente o tratamento da reclamagéo
devera ser feito entre revenda e cliente e entre Fabrica e Revenda.

PARA MAIORES INFORMAGOAES ENTRE EM CONTATO COM NOSS0
DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA TECNICA ATRAVES DO FONE: 15 3337 1979
OU EMALL: sac@novamag.combr

CLIENTE:

CIDADE:

UF;
MODELO:

N DE SERIE:

N° DA NOTA FISCAL:

DATA DA ENTREGA:

ASS. DO GLIENTE:

INOVAMAQ

Rua Luiz Carlos Doria Teixeira de Camargo 616, Jardim Regina

14808-116 Araraquara-SP.
sac@inovamagq.com.br




-

A
INOVAMAQ

NUMERO DE SERIE

INOVAMAQ LTDA
Rua Luiz Carlos Doria Teixeira de Camargo - Jardim Regina 14808-116
Araraquara- Sao Paulo- Brasil
Tel/Fax: +55 (16) 3337-1979
www.inovamag.com.br
e-mail SAC: sac@inovamag.com.br

Data da revisao: 12/12/2023 Rev.: 04

D B0 R AT R A IR ik O ERUPMIENTO QU UAQUER 0551




	Página 1
	Página 2
	Página 3
	Página 4
	Página 5
	Página 6
	Página 7
	Página 8
	Página 9
	Página 10
	Página 11
	Página 12

